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Soluzioni di Ucc per il mercato Pmi

Client tablet, opzioni di installazione flessibili, funzionalita di mobilita e collaborazione: novita da
Siemens

Secondo un studio recente dedicato al mercato delle Pmi, la maggior parte dei responsabili It considera il
miglioramento delle funzionalitd di comunicazione come una priorita strategica e si concentra soprattutto
sull'integrazione di sistemi voce e di comunicazione, mobilita e collaborazione. Tra le priorita anche il cloud, il
video e i social media. Tuttavia solo un terzo delle piccole e medie imprese ha sviluppato una concreta strategia
di comunicazione e meno di un quarto utilizza correntemente una soluzione Ucc.

Proprio seguendo le priorita tecnologiche e di comunicazione delle aziende, Siemens Enterprise
Communications continua a lavorare allo sviluppo delle soluzioni OpenScape Office e HiPath3000, con
l'aggiunta di nuove funzionalita. Tra queste: un nuovo client Uc per tablet, OpenScape web collaboration e un
plug-in Uc per Microsoft Outlook 2010.

Con le versioni Hx e Lx, OpenScape Office supporta anche la virtualizzazione del software server grazie a
VMware. La sua struttura "all-software" consente alle aziende di virtualizzare la loro soluzione Uc, potendo
quindi lavorare con un minor numero di server fisici e promuovendo iniziative per la salvaguardia del’ambiente.



Il networking Voce e Uc tra OpenScape Office e la nuova versione di HiPath 3000, inoltre, consente agli attuali
clienti di HiPath 3000 una transizione semplificata dal sistema voce al sistema Uc. | clienti possono optare per
espansioni, integrazioni, transizioni da voce a UC, indipendentemente dalla loro situazione e infrastruttura
attuale, valorizzando gli investimenti gia fatti e risparmiando quindi sui costi.



